Kanwil Direktorat Jenderal Perbendaharaan
Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta

BATIK SOGAN

BANTUAN TIK SOLUTIF, GESIT, AMAN
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BATIKSOGAN

PENDAHULUAN

BATIK SOGAN

Media untuk permintaan layanan TIK pada Kanwil DJPb DIY.

Batiksogan memfasilitasi para pegawai Kanwil DJPB seputar
permasalahan TIK, diantaranya permasalahan terkait
Komputer/laptop, software, akun Kemenkeu, layanan Jaringan
Internet maupun intranet dan collaboration tools

Syarat Spesifikasi Pengguna Batik Sogan

e Personal Computer/Laptop
e Jaringan Internet
* Microsoft Teams yang tergabung dengan Teams Kanwil DJPb DIY

Jam Penggunaan Layanan

Dapat diakses selama 24 jam
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Buka aplikasi Microsoft Teams

Pengguna dapat membuka Microsoft Teams via aplikasi

o

jork or school)

eo Sehoal) (Rppe) (Dociments) (WD) etengs) (Pecpie » wovissts

Bast match
@9 Microsoft Edge Tm

Microsoft recommended browser

Microsoft Teams (work o school) Microsoft Teams (work or school)

Ao

2 Open

B Microsoft Store '

Awilable
© Microsoft 365 (Office) s

Settings
# Microsoft To Do Setting:
Sign out
Settings

Quit
® Coreisolation

© Windows Security
@ Add or remove programs

Search school and web

£ microsof - See school and w

2 Apps| Microsoft 365

a] www.office.com

fe © Spofy [ Tasklist [ Kuioh [ PENGdanKaldik il @ UnkDrve M AKL M Prkdt [l Keupub [ SosolMedio il Desain

Microsoft 365

% " %=

Teams PowerPoint Outlook

Use across Teams, Outlook, and Microsoft 365

£ Remind

Get work done

Quiz Collaboration Tools

menkeu (default)

CapCut

OneDrive

OneNote

W Feedbact
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2 Tampilan awal Microsoft Teams

Pengguna dapat membuka menu “Teams” pada aplikasi
Microsoft Teams

e

o @ Collaboration Tools Kemenkeu  Home fAQ  Portal Service Desk  Yammer Kemenkeu
@

Home

)

Teams

)

u u I Z>>>>>

&) A Z A
e Muhammad Husni Thamrin c 0 l l n B 0 n n T I 0 “
2 'l'nol TRIWULAN 111
~ s.id/quiz_ct
[
acoit Uz
@r Periode Pengerjaan Quiz:
@ 29 AGST - 18 SEPT 2023
— Catatan untuk jadi perhatian:
»;“A P n Quiz dituj
FAQ
L
@

Pengguna dapat membuka menu “Teams” pada Microsoft
Teams melalui website

7§ Home | Microsoft Teams

(@] @  https://teams.microsoft.com/ #/a

@ Google @ Spotify [ Tesklist [l Kuliah [ PENG danKaldik [l KTTA Link Drive AKL il Prakdit Keupub Sosial Media

Microsoft Teams Q Search

Qe @ Collaboration Tools Kemenkeu  Home FQ  PortalService Desk  Yammer Kemenkeu *x © ¢ 8 &
=7

]

=

& N

Teams *

u I Z)))))

COLLABORATION
TOOLS! i

Periode Pengerjaan Quiz:

29 AGST - 18 SEPT 2023

Catatan untuk jadi perhatian:

ian Quiz ditujukan kep ai
patkan lisensi M365 (Silahkan
gunakan Account 5)
@ Waktu Pengerjaan Quiz 10 (sepuluh) Menit,
dibe tan untuk

Help
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Buka menu “Teams”

Pengguna dapat membuka aplikasi Microsoft Teams

_ o e

Files

wer Aut.

Activit

C

@ Google

Power Aut,

Help

@ Collaboration Tools Kemenkeu  Home FaQ  PortalService Desk  Yammer Kemenkeu

u u I Z>>>>>

COLLABORATION
'I'unl TRIWULAN 111

s.id/quiz_ct
Periode Pengerjaan Quiz:

29 AGST - 18 SEPT 2023

£

Muhammad Husni Thamrin

uk jadi perhatial
Quiz ditujukan ke

0] 0s://teams.microsoft.com/ ;

© Spotify [ Tasklist [l Kuliah PENG dan Kaldik Link Drive AKL [l Prakdit Keupub il Sosial Media

Microsoft Teams Q Search

Home FAQ Portal Service Desk Yammer Kemenkeu

@ Collaboration Tools Kemenkeu

u u I Z>>>>>

COLLABORATION
'I'n UI. TRIWULAN 111

s.id/quiz_ct
Periode Pengerjaan Quiz:

29 AGST - 18 SEPT 2023

o

Muhammad Husni Thamrin

puluh) Menit,
patan untuk

—————————
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4 Pilih teams “Kanwil DJPb Provinsi D.l. Yogyakarta”

iz Colla... Teams

@ Your teams

Home

vee == Forum Prakom Kemenkeu

w

Teams

@ oo

et . [@] Kanwil DJPb Provinsi D.. Yogyakarta

General
Calendsr

i ——

Pengguna dapat membuka aplikasi
Microsoft Teams

Selanjutnya untuk masuk ke formulir Batiksogan dapat
mengikuti langkah berikut:

WBBM 2023 ©

. T-HACK 2023

Apps
» PICTIK DJPb
ﬂ Aktualisasi OJT
@
N &3 Join or create a team
i

_ Teams
@ Your teams
o
YTy * wmm=  Forum Prakom Kemenkeu
w
[ oo
=)
|5
@t - (@) Kanwil DIPb Provinsi D1
2
3 Bagian Umum &
O Bidang PAPK &
Bidang PPA 1 &
> Bidang PPA2 &
Bidang SKKI &
Q Koatmeka Kanwil DIY &
pcoeer
RCE &

= [ﬂ] General Posts we Agenda KaKanwil 5 more ©  + D O -

Monday, June 26, 2023
R 719 10:05 AM
Lapo\@fftual Mutasi Pejabat Pengawas Internal DIPb dan Antar Unit Eselon I pada Lingkup Kanwil

DIPb Yogyakarta

RM

Lapor Virtual Mutasi Pejabat Pengawas Internal DIPb dan Antar Unit Eselon | pada Lingk...
Monday, June 19, 2023 @ 2:00 PM

« Reply

Danang Novianto 6/12 0:33 AM
Scheduled a meeting

@

== Rapat Pembinaan dan Koordinasi Persiapan Penilaian Pejabat Fungsional Periode Semes...

Thursday, June 15, 2023 @ 900 AM

< Reply

Meeting in "General" ended:

< Reply

Tuesday, July 4, 2023

Selanjutnya untuk masuk ke formulir Batiksogan dapat
mengikuti langkah berikut:

o Klik tombol General

e Klik Tab Batik Sogan pada sub menu bagian atas tampilan
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5 Mengisi Permintaan Layanan TIK

Pengguna mengisi kebutuhan pelayanan TIK dengan cara:

—

[Q] General Fosis Files BatikSogan ©  6more v+

Teams =

Your teams

@ [ Poumememenes - "Batik Sogan" Bantuan TIK S&0X;
e Bl Kanwil DJPb Provinsi D.I. Yogy&<rta

{é] Kanwil DIPb Provinsi Dl... -

&) General

Untuk melihat status layanan TIK dan Dashboard Batik Sogan klik https://bit.ly/batiksogandjpbdiy

Bagian Umum & Feedback Inovasi Batik Sogan : bitly/feedbackbatiksogan
[} Bidang PAPK &
Bidang PPA 1 @&
‘\%{ ) Bidang FPAZ Hi, Muhammad. When you submit this form, the owner will see your name and email address.
Bidang SKKI &

. !

Koatmeka Kanwil DIY & Required
o

RCE &
WBBM 2023 & 1. Permasalahan

Masukkan permasalahan terkait TIK (Jaringan, Printer, Laptop)

T-HACK 2023
Apps

B sic Ik DIPL
n Aktualisasi OJT

@ e oo
z &3 Join or create a team 3
—

Enter your answer

Selanjutnya untuk masuk ke formulir Batiksogan dapat
mengikuti langkah berikut:

o Pengguna mengisi permasalahan pada kolom isian.

e Klik tombol Kirim untuk submit permasalahan

Selanjutnya pengguna dapat memantau penyelesaian melalui link
https://bit.ly/batiksogandjpbdiy

Admin batik sogan akan menyelesaikan permasalahan bersama
dengan pengguna, dan perkembangan akan diupdate pada link
yang tersebut di atas, dengan tampilan sebagai berikut:

i Excel BatikSogan ® v P Search (Alt + Q)

jle  Home Draw  Pagelayout  Formulas jew  View  Help

WA A Generst
UDasHl-arAr S

130 9/5/23163641  condrariosari@kemenkeu.goid  Candra Riasari

131 9/6/2395647  meiwulandari@kemenkeu goid Mei Wulandari Danang Novianto BidangSKKI  September
Sudah dilakukan settin
132 9/11/231245:58  iin.nuraini@kemenkeugod lin Nuraini orinter e Danang Novianto BidangPPAI  September
filaaiin Agar lebih maksimal sudah
erlempar keluar zoom.
133 91123132746 postuti@kemenkeu.goid  Pujastuti et dilakukan penggontian dari  Danang Novianto BidangPPAI  September
wifike LAN
terhubung
DS BPPT ka ing
erlu SBSSN Sudah diakukan
134 9/13/2313:44:57  triengga@kemenkeugoid Tri Angga Sigit " Danang Novianto Bagian Umum  September

135 9/15/2316:0825 iinnuraini@kemenkeu.goid lin Nuraini

Bidang PPAI  September |
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5 Dashboard Layanan TIK

Pengguna dapat melihat dashboard layanan TIK

Excel Batik Sogan @ - £ Search (Alt + Q)

(silakan diklik pada bulan yang diinginkan)

Penggunaan Batik Sogan per bulan

Bidang
PAPK
0

File Home Insert Draw Page Layout Formulas Data Review View Help [ Comments = A~ Catch|
L cut ==|= == = v
[0 e E Py @BRE iy O
e <
Paste P = Merge &iCenterv | § v % 9 3 0 | Conditional FormatAs Cell  Insert Delete Format & e Sort & Find &
« ¥ Format Painter Lo Formatting~  Table~  Stylesw . . - Filterv Select v
Clipbeard Font Alignment. Number Styles Cells Editing
- fx September
A B c D E F G H I 1K L M N o P Q R s T u
: -]
Pengguna Batik Sogan pada bulan September Permasalahan per bulan September

(silakan dikiik pada bulan yang diinginkan)

Permasalahan per bulan

Bidang PPA Il %
o
0%
Personal Computer

[ (rc)
o 0

0%

Jaringan
a Internet/Intranet/Wif

i
i 1
b Jaringan 1%
l Printer/Scanner
2
22%
b
i
a g SKKI N
7 Penggunaan Batik Sogan Permasalahan
| Sip—
= Batik Sogan |_Dashboard tl
EE—

Klik tab Dashboard untuk melihat rekap layanan TIK pada
Kanwil DIPb.




Youtube Kanwil DJPb D.l. Yogyakarta
instagram @djpbyogyakarta

—


https://www.youtube.com/@KanwilDJPbDIYogyakarta

